Privacyverklaring LimeSurvey

Deze privacyverklaring legt uit hoe LimeSurvey omgaat met persoonsgegevens en welke
rechten u heeft met betrekking tot uw persoonsgegevens.

Welke persoonsgegevens verzamelen wij?
In LimeSurvey kunnen wij de volgende categorieén van persoonsgegevens verzamelen:

Identificatiegegevens: naam, e-mailadres, gebruikers-ID.

Contactgegevens: Instituut, afdeling.

Gebruiksgegevens: |IP-adres, browserinformatie, gebruikspatronen binnen de
applicatie.

Overige gegevens: Onderzoekers kunnen optioneel contactgegevens van
participanten opslaan indien het nodig is om een gepersonaliseerde email met
vragen lijst te sturen. Overige gegevens die verwerkt worden zijn op voorhand niet
bekend, onderzoekers van FSW die gebruik gaan maken van deze tool moeten
hun onderzoek altijd eerst verplicht laten toetsen bij de FETC op de specifieke
dataprivacy aspecten van het onderzoek.

Doeleinden van de gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Voor het functioneren van de applicatie: Identificatie- en contactgegevens zijn
nodig voor het aanmaken van accounts. Instituut en afdeling wordt gebruikt om
te bepalen welke rollen en rechten iemand binnen de applicatie heeft.
Verbetering van de applicatie: De gebruiksgegevens worden opgeslagen om de
veiligheid en betrouwbaarheid van de dienst te waarborgen. Concreet houdt dit
in dat wij onder meer inlogpogingen, wijzigingen in gebruikersaccounts,
aanpassingen in enquéteresultaten en andere relevante systeemhandelingen
registreren, zodat beveiligingsincidenten kunnen worden opgespoord en
onderzocht, misbruik en ongeoorloofde toegang kunnen worden gedetecteerd en
voorkomen, en technische problemen kunnen worden geanalyseerd en
verholpen.

Rechtsgrond voor de verwerking
De verwerking van persoonsgegevens via de LimeSurvey is gebaseerd op:

Toestemming: Toestemming wordt expliciet gevraagd bij de eerste keer inloggen
in de applicatie.

Uitvoering van een overeenkomst: Zonder account is het niet mogelijk om een
vragenlijst aan te maken. De applicatie staat niet toe dat anonieme gebruikers
vragenlijsten kunnen maken.

Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?
Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de
bovengenoemde doeleinden. Specifieke bewaartermijnen zijn:

De identificatie- en contactgegevens blijven bewaard zolang het account actief
is.
De gebruikersgegevens hebben een termijn van 2 maanden.



Delen van persoonsgegevens met derden
Wij delen geen persoonsgegevens met derden.

Waar bewaren wij jouw gegevens?
De server waarop de gegevens van de applicatie bewaard worden staat in Almere,
Nederland.

Beveiliging van jouw persoonsgegevens
Wij hemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of
openbaarmaking. Wij volgen hierbij de interne beveiligingsrichtlijnen van de Universiteit
Utrecht. Deze maatregelen omvatten oa :

o Beperkte en geautoriseerde toegang tot de omgeving (role-based access control);

e Beveiligde verbindingen en versleutelde communicatie;

o Logging en monitoring van relevante activiteiten;

e Regelmatige back-ups en updates van systemen;

Jouw rechten
Je hebt verschillende rechten met betrekking tot de persoonsgegevens die wij
verwerken. Deze rechten omvatten:
e Recht op inzage: Je kunt verzoeken om inzage in uw persoonsgegevens.
e Recht op rectificatie: Je kunt verzoeken om correctie van uw gegevens indien
deze onjuist of onvolledig zijn.
¢ Recht op verwijdering: Je kunt verzoeken om verwijdering van uw
persoonsgegevens onder bepaalde voorwaarden.
e Recht op beperking van de verwerking: Je kunt verzoeken om beperking van de
verwerking van uw persoonsgegevens onder bepaalde voorwaarden.
e Recht op bezwaar: Je kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens.

Je kunt jouw rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen via privacy-
fsw@uu.nl

Contactinformatie
Als je vragen hebt over deze privacyverklaring of uw persoonsgegevens, kun je contact
opnemen met ons via:
o E-mailadres: privacy-fsw@uu.nl
e Postadres: Faculteit Sociale Wetenschappen, Universiteit Utrecht,
Heidelberglaan 1, 3584 CS Utrecht



